Spital Oberengadin
Ospidel Engiadin'Ota



WISSEN WIE ES DEN LIEBSTEN GEHT -
INFORMATION FUR ANGEHORIGE

Telefongespriache mit Freunden und der Familie sowie
Besuche sind eine wertvolle Unterstiitzung fiir unsere

Patientinnen und Patienten.

Uber das Befinden Ihrer Angehorigen geben Ihnen
die zustindigen Pflegefachpersonen oder Arzte gerne
Auskunft.

Bitte geben sie jeweils nur eine Kontaktperson aus ihrer
Familie an. Die gewahlte Person wird dann tédglich von
der Pflege und den Arztinnen und Arzten iiber den
Zustand genauestens informiert. Bitte haben Sie Ver-
standnis, dass wir nicht mit allen Angehorigen einzeln

telefonieren konnen.

Besuchen Sie Angehorige bitte nur in Absprache mit
dem Pflegepersonal, maximal 1-2 Personen pro Besuch

fiir rund eine Stunde.
Bitte planen sie Wartezeiten ein, wenn die Pflegerin/
Pfleger noch mit Pflegetatigkeiten oder Therapien bei

den Patientinnen und Patienten beschiftigt sind.

Bitte halten Sie sich an unsere Besuchszeiten, taglich
von 13 - 20 Uhr.

Vielen Herzlichen Dank fir ihr Verstandnis.

Freundliche Griusse

Ihr IPS Team



SAPERE COME STANNO | VOSTRI CARI -
INFORMAZIONI PER | FAMILIARI

Le telefonate ad amici e familiari e le visite sono un valido

supporto per i nostri pazienti.

Gli infermieri o i medici responsabili saranno lieti di

fornirvi informazioni sulle condizioni dei vostri familiari.

Scegliete solo un contatto di famiglia. La persona selezio-
nata viene quindi informata giornalmente dal personale
infermiere e dai medici sulle condizioni. Si prega di avere
comprensione che non possiamo telefonare personal-

mente a ogni familiare.

Si prega di visitare i parenti solo dopo aver consultato
il personale infermiere, solo 1-2 persone per visita per

circa un ora.
Si prega di pianificare i tempi di attesa se gli infermieri
sono ancora impegnati con attivita infermieristiche o

terapie per i pazienti.

Si prega di rispettare il nostro orario di visita, ogni giorno
dalle 13 alle 20.

Grazie per la sua comprensione.

Cordiali saluti

La sua squadra dell IPS
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